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MEDIACJA - czym jest i jak z niej

skorzystac cz. 1 2

Czes¢ 1 - mediacja i jej korzysci, osoba mediatora

1. Czym jest mediacja?

Mediacja to sposéb na polubowne rozwigzanie naszego sporu. Odbywa sie ona bez angazowania
sadu. Obecnie coraz wiecej 0s6b decyduje sie na wkasnie takie rozwigzanie. Dlaczego? Dzigki mediacji
zyskujq przede wszystkim swobode w ksztattowaniu przebiegu negocjacji. Mediacje prowadzi
bezstronna, neutralna osoba trzecia, a jej celem jest doprowadzenie do zawarcia ugody miedzy stronami
sporu.

2. Kiedy mozna skorzysta¢ z mediacji?

Jezeli myslisz nad wyborem mediacji, przede wszystkim zastandw sig czy rodzaj konfliktu, w jakim
pozostajesz, kwalifikuje sie do zastosowania tej metody rozwigzywania sporéw. Wedtug prawa polskiego
z mediacji mozna skorzysta¢ we wszystkich spornych sprawach prowadzonych w procedurze cywilnej
i karnej oraz wobec nieletnich sprawcow czynow karalnych. Dodatkowo potrzebna jest inicjatywa i zgoda
wszystkich stron konfliktu. Oznacza to, ze to strony muszg wyrazi¢ che¢ proby rozwigzania sporu
z pomocg mediatora. Jesli nie bedzie migdzy nimi zgodnosci co do przeprowadzenia mediacji, niestety
sie ona nie odbedzie.

Pamietajmy takze, ze réwniez sam sad moze skierowac¢ strony do mediacji. Moze to zrobi¢ na
kazdym etapie sprawy oraz wigcej niz raz w toku postepowania az do uprawomocnienia sie orzeczenia
gdy bedzie to sprzyjato ugodowemu zatatwieniu sprawy.

Pamietac trzeba réwniez o tym, ze w sprawach cywilnych podjecie proby mediacji jest wrecz
wymagane do skutecznego wniesienia pozwu. Brak informacji w pozwie o podjetej probie mediacii
lub innego pozasgdowego sposobu rozwigzania sporu oraz brak wyjasnienia przyczyn niepodjecia proby
mediacji, skutkuje wezwaniem sadu do uzupetnienia brakow formalnych wniesionego pozwu. Celem tego
jest uswiadomienie stron sporu, iz kazde wniesienie powodztwa powinno by¢ poprzedzone ocena, czy
dany spor moze zosta¢ zakonczony polubownie.

3. Jakie sg korzysci ptynace z zastosowania mediac;i?

Mediacja posiada naprawde wiele zalet. Mozna powiedzie¢, ze jest dobrym wyjSciem dla kazdego
rodzaju sporu, jesli tylko strony majg wole wzajemnego porozumienia. Czasem to wtasnie dzieki mediacji,
zwasnione strony dogadujg sie korzystnie dla nich obu i tym sposobem unikajg czesto nieprzyjemnych
batalii sgdowych.

Pierwszg zaletq mediacji jest dobrowolnos¢ jej podejmowania. Mediacja nie moze by¢
przeprowadzona bez zgody stron. Nawet, jesli sad skieruje sprawe na te droge to strona nadal ma prawo



do odmowy wzigcia w niej udziatu. Ewentualng odmowe nalezy wyrazi¢ w terminie tygodniowym od dnia
ogtoszenia lub dnia doreczenia jej postanowienia sadu w temacie skierowania sprawy na droge mediacji.
Polskie prawo daje stronom mozliwos¢ odstapienia od mediacii, ktora jest juz w toku, na kazdym jej etapie.
Mediacja ma na celu polubowne rozwigzanie sporu, a nie bytoby to mozliwe przy jednoczesnym
nakazywaniu i niejakim ,wymuszaniu” wypracowania porozumienia przez strony. Kontrole nad samym
procesem mediacji, jak i nad trescig ewentualnie zawartej umowy sprawujg strony sporu. O wyniku
mediacji nie decyduje sedzia, tylko strony z pomocq mediatora. Strony majg réwniez wptyw na wybér
mediatora. Dokonujg go wspdlnie, a jesli nie uda im sie dojs¢ w tej sprawie do porozumienia, mediatora
wybierze sad.

Kolejng zaletg mediacii jest osoba samego mediatora, ktdry zajmuje sie prowadzeniem mediacji.
Jego zadaniem jest aktywne wsparcie przy wypracowywaniu porozumienia przez strony. Mediator zadaje
pytania, fagodzi napiecia oraz utatwia dialog miedzy stronami. Pomagajac przy negocjacjach, stara sie
wypracowac jak najbardziej sprawiedliwe i uczciwe dla stron rozwigzanie. Jest to osoba trzecia, neutralna,
niezaangazowania i niepowigzana w jakikolwiek sposob z zadng ze stron sporu. Mediator nie udziela rad,
nie rozsadza kto ma racje, itp. Jest on tylko osoba, ktorej zadaniem jest zarzadzanie negocjacjami,
ale to strony same decydujg o ich rozstrzygnieciu.

Ogromng zaletg jest to, ze wszystkie osoby biorgce udziat w mediacji muszg zachowac
w tajemnicy wszystko czego dowiedziaty sie w jej trakcie, ale rowniez nie mogq sklada¢ zeznan
dotyczacych negocjacji jako swiadek. Mediator jest réwniez zobowigzany do zachowania petnej
poufno$ci. Zwolni¢ ich z tego obowigzku moga jedynie strony. Zgoda taka musi by¢ wyrazna, wyrazona
na pismie procesowym lub w toku rozprawy. Moze ogranicza¢ sie tylko do czesci informacji. Za zgoda
rowniez mediator moze zeznawac w sprawie, o tym czego dowiedziat sie w trakcie prowadzenia mediacji.
Istotne jest, ze zwolni¢ mediatora z tajemnicy, mogq tylko i wytacznie zgodnie obie strony sporu.
W Zadnym razie nie moze tego zrobi¢ sad. Gwarantuje to nam pewno$¢, ze wszelkie fakty, ktore
,Wyptynety na $wiatto dzienne” podczas mediacji, nie zostang uzyte w procesie sagdowym, jesli sami sie
na to nie zgodzimy. Nawet je$li jedna ze stron ujawnitaby co$ na rozprawie w sadzie, sad nie moze tego
wzig¢ pod uwage. Negocjacje majg bowiem prowadzic jedynie do pozasadowego rozwigzania sporu i nie
majg stuzy¢ zbieraniu dowoddw przez mediatora.

Mediacja jest nazywana procesem negocjacji, ktéry umozliwia unikniecie niepotrzebnego stresu.
Caly jej proces toczy sie poza salg sadowg, gdzie samo wystepowanie w roli powoda, czy pozwanego
moze przysporzy¢ stronom ogrom wzburzen i emocji. Wszystko przebiega w swobodnej atmosferze.
Mediacja ma zapewni¢ komfort, dlatego w razie potrzeby, tez moze by¢ prowadzona przez mediatora
z kazda ze stron osobno. Strony same wybierajg miejsce mediacji. Mozna zgodnie umowic sie na miejsce
spotkan lub porozumie¢ sie w taki sposob, ze rozmowy toczyc¢ sie beda na przemiennie u kazdej ze stron.

Nawet w stosunku do toczacego sie postepowania sgdowego, podjecie préb zawarcia
porozumienia, bedzie pozytywnie odebrane przez sad. Sama decyzja na udziat w mediacji nie niesie ze
sobg zbyt duzego ryzyka. Jest nim jedynie mozliwy brak porozumienia stron konfliktu jak i ewentualne
wydtuzenie oczekiwania na sagdowe zakoriczenie sprawy.

Ogromna zaletg mediacji jest oszczedno$¢ czasu. Sad kierujac sprawe do mediacii, jednoczesnie
wyznacza czas jej trwania do 3 miesiecy. W praktyce jednak mediacja moze trwa¢ znacznie krocej
z uwagi na jej niski poziom sformalizowania i duzg elastyczno$¢. Dzigki temu spotkania mozna
organizowa¢ w dowolnych terminach i odstepach czasowych. Moze sie nawet zdarzy¢, ze mediacja
potrwa tylko jeden dzien. W sprawach bardziej zawitych, proces ten bedzie na pewno dtuzszy,
a na zgodny wniosek stron termin na zatatwienie mediacji sgdowej moze zosta¢ przedtuzony przez sad



na czas dtuzszy niz 3 miesigce. Natomiast niemal pewne jest to, ze czas trwania mediacji bedzie nadal
krotszy niz postepowanie sgdowe.

Nastepng bardzo istotng zaletg mediacji sg jej koszty. W przypadku mediacji umownej, czyli
takiej, ktora wyptywa z odpowiedniej klauzuli mediacyjnej zawartej w umowie, sposéb wynagrodzenia
mediatora uwzglednia dana umowa. Dodatkowo, jesli taka mediacja zostata zastosowana przed
wniesieniem pozwu przez powoda, opfata stata lub stosunkowa od pozwu bedzie obnizona o 2/3, ale
maksymalnie 0 400 zt. Mediacja sadowa bedzie wymagata zaptaty mediatorowi 1% wartosci przedmiotu
sporu, ale nie mniej niz 150zt i nie wiecej niz 2000 zt. Zazwyczaj tymi kosztami strony dzielg sie po
potowie, ale to wszystko zalezy od ich woli. Mogg one nawet umowic sie na inny podziat kosztow i zapisac
takie postanowienie w ugodzie konczacej mediacje. Jesli natomiast w trakcie trwania mediacji, jedna ze
stron zrezygnuje z udziatu w niej, koszty ponoszg obie strony po potowie.

4. Kto moze zosta¢ mediatorem?

Wyjasnienia pojecia mediator nie znajdziemy w przepisach Kodeksu Postepowania Cywilnego,
ktére regulujg kwestie dotyczace mediacji. Odpowiedzi na to pytanie nalezy, wiec poszuka¢ w doktrynie.
Okre$la ona mediatora jako osobe, ktdrej zadanie polega na wspomaganiu stron konfliktu w znalezieniu
satysfakcjonujacego je rozwigzania, przy czym wazna jest jego bezstronno$ci i neutralno$¢ w sporze
pomiedzy stronami.

Mediatora powinna cechowac:
* Bezstronnos¢
* Uczciwose
* Posiadanie odpowiedniej wiedzy i kwalifikacji w zakresie postepowania mediacyjnego
+ Posiadanie wiedzy w zakresie technik negocjatorskich oraz umiejetnosc¢ ich skutecznego
stosowania
+ Umiejetnos¢ oceny ludzkich zachowan i charakterdw
+ ZdoIno$¢ do odrdzniania, co strony chcg osiggnaé, a co jest obiektywnie mozliwe do
uzyskania w toku negocjacji
+ Komunikatywnos¢
* Stownos¢
* Odpowiedzialno$¢
« Zyczliwosé
+ Otwartos¢ oraz tolerancyjno$¢
* Umiejetnos¢ tzw. ,aktywnego stuchania”

Oprocz tego mediator powinien spetnia¢ standardy etyczne i socjalne, a w swojej osobie taczy¢
cechy zaréwno psychologa jak i pedagoga i terapeuty, ponadto dobrze aby posiadat pewng wiedze z
zakresu znajomosci prawa.

W $wietle prawa osoba musi spetnia¢ nastepujace cechy aby méc zosta¢ mediatorem:

a) W sprawach karnych zgodnie z wydanym przez Ministra SprawiedliwoSci rozporzadzeniem
mediatorem moze by¢ ,0soba godna zaufania, ktéra:

* posiada obywatelstwo polskie;

* korzysta w petni z praw cywilnych i obywatelskich;



* ukonczyta 26 lat;

* biegle wiada jezykiem polskim;

* nie byta karana za przestepstwo umysine;

* posiada umiejetnosci likwidowania konfliktdw oraz wystarczajaca do przeprowadzania
postepowania mediacyjnego wiedze, w szczegdlnosci w zakresie psychologii, pedagogiki,
socjologii, resocjalizacji lub prawa;

+ daje rekojmie nalezytego wykonywania obowigzkow;

+ zostata wpisana do wykazu.

b) W sprawach cywilnych prawo wskazuje mediatora jako:

+ Osobe fizyczng majaca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
* Osobe fizyczna korzystajaca w petni z praw publicznych,

Opcjonalnie mediatorem moze zosta¢ kurator sadowy oraz osoba wskazana przez rodzinne
osrodki diagnostyczno-konsultacyjne.

Jezeli strony nie uzgodnity wyboru osoby mediatora to tego wyboru dokona sam sad.

W regulacjach prawa cywilnego brak jest informacji dotyczacych wieku i kwalifikacji mediatora,
dlatego tez, w celu zadbania o najwyzszg jakos¢ mediacji oraz w celu doprecyzowania wymogow
ustawowych osrodki mediacyjne okreslajg szczegdtowe wymogi dotyczace mediatora w regulacjach
wewnetrznych.

W przepisach Kodeksu Postepowania Cywilnego jest takze mowa o osrodkach mediacyjnych.
Organizacje pozarzadowe w zakresie swoich celow statusowych, a takze uczelnie sg uprawnione
do tworzenia i prowadzenia osrodkdw mediacyjnych. Jednakze to nie o$rodki sg uprawnione
do prowadzenia mediacji, a mediatorzy, ktorzy wspétpracujg z danym osrodkiem. Ich gtéwng rolg jest
organizowanie zaplecza lokalowego i administracyjnego, ktore umozliwia przeprowadzenie mediacii.
W tym samym celu ogtaszajg réwniez taryfy optat za ustugi mediacyjne oraz ustalajg wiasne prawo
wewnetrzne w postaci regulamindw.

5. Jak jest rola mediatora?

Rola mediatora przede wszystkim polega na prowadzeniu dialogu migdzy stronami, w taki
sposodb, aby doprowadzi¢ do porozumienia stron, a w efekcie do zawarcie przez nie ugody. Jako neutralna
osoba trzecia w sporze, mediator dziata w sposob bezstronny pomagajac stronom w rozwigzaniu
konfliktu. Zadaniem mediatora jest pomoc w rozwigzaniu sporu, w odroznieniu od sadu, nie wydaje
on zadnego rozstrzygniecia. Strony za jego pomocg swobodnie regulujg i kontrolujg przebieg mediacii
majac bezposredni wptyw na jej efekt. Mediator organizuje postepowanie mediacyjne, czyli m.in. umawia
spotkania mediacyjne, ustala ze stronami reguty zachowania w trakcie posiedzen mediacyjnych, a takze
dba o mozliwo$¢ réwnego przedstawienia przez strony swoich stanowisk i propozycji ugodowych.
Mediator udziela stronom pomocy w prowadzeniu wzajemnej komunikacji oraz okresla kwestie, ktore
nalezy poruszy¢ w dyskusji oraz dba o jej konstruktywno$¢. W sytuacjach, kiedy strony nie decydujg sie
na bezposrednig konfrontacje, petni role ich posrednika. Ponadto, mediator uswiadamia strony
o mozliwych konsekwencjach dalszego sporu oraz jego zakoniczenia poprzez mediacje. Petni rowniez



funkcie moderatora mediacji. Przy koncowej fazie mediacji bierze natomiast czynny udziat
w sporzadzeniu przez strony porozumienia, badz ugody.

6. Czego mediator nie powinien robi¢ podczas mediacji?

Niezaleznie od zajmowanej pozycji zawodowej oraz poziomu wyksztatcenia, mediator nie moze
ulec pokusie narzucania stronom wiasnych rozwigzan. Nie jest on bowiem podczas mediacii
odpowiednikiem sadu, co oznacza, ze nie moze rozstrzyga¢ sporu. Moze jedynie proponowac badz
pomagac w kreowaniu przez strony mozliwych rozwigzan sporu.

Nie moze on rowniez zachowywac sie jak terapeuta stron. Jezeli zauwazy taka potrzebe,
powinien skierowac¢ dang osobe do odpowiedniego specjalisty. Potaczenie mediatora i terapeuty w jednej
osobie grozitoby powaznym konfliktem intereséw.

7. Jakie sg rodzaje lub kategorie mediatoréw, jesli istniejq?
Oczywiscie istniejg. Wyrdzniamy trzy kategorie mediatorow. Statego mediatora, mediatorow
z listy prowadzonej przez organizacje pozarzadowa lub uczelnie oraz mediatora ad hoc.

« Staty mediator

Miano statego mediatora przystuguje osobie wpisanej na statg liste mediatoréw dla obszaru
wiasciwos$ci okregu danego sadu, lista ta jest prowadzona przez prezesa tegoz sadu. Statym mediatorem,
wedle przepisow Kodeksu Cywilnego, moze by¢ osoba fizyczna, ktdra ma ukoriczone 26 lat, zna biegle
jezyk polski, posiada wiedze oraz umiejetnosci w zakresie prowadzenia mediacji oraz nigdy nie byta
skazana za umysine przestepstwo lub umys$ine przestepstwo skarbowe. Uzyskanie statutu statego
mediatora odbywa sie poprzez wydanie decyzji administracyjnej o wpisie na liste statych mediatoréw,
ktéra to jest wydawana przez prezesa sadu okregowego na wniosek ztozony przez samego
zainteresowanego. Kandydat na mediatora sktadajgc wniosek, powinien rowniez dotgczy¢ dokumenty
potwierdzajace spetnienie wszystkich warunkéw przewidzianych w przepisach Kodeksu Cywilnego.

Prezes sadu, ktory wydaje decyzje, o kiérej byla mowa przed chwila, ma prawo
do przeprowadzania kontroli wykonywania obowigzkow przez statych mediatoréw. Jezeli stwierdzi
nieprawidtowo$ci w wykonywanych obowigzkach, moze w drodze decyzji skre$lic dang osobe z listy
statych mediatordw.

Ze wzgledu na przygotowanie merytoryczne, stali mediatorzy sg brani pod uwage w pierwszej
kolejnosci przez sad. Odmowa ze strony mediatora jest dopuszczalna tylko po przedstawieniu przez niego
waznych powodow, o ktorych niezwtocznie zawiadamia strony, a jezeli mediacja zostata zlecona przez
sad, rowniez ten sad. Waznym powodem w tym przypadku moze by¢: choroba, konflikt interesow ze
strong, czy dlugotrwaty wyjazd. Jezeli odmowa mediatora byta nieuzasadniona to moze stanowi¢
podstawe skre$lenia danej osoby z listy statych mediatoréw.

* Mediatorzy z listy prowadzonej przez organizacje pozarzadowa lub uczelnie
Mediatorzy, ktérzy zostali wpisani na listy prowadzone przez organizacje pozarzadowe lub
uczelnie w zakresie swoich celéw statutowych muszg spetniaC okre$lone wymagania, w zakresie
do$wiadczenia, wyksztatcenia, a takze odbytych szkoler okreslanych przez te podmioty. Pisemna zgoda
to jedyne czego ustawodawca wymaga od osoby, ktéra chce zosta¢ wpisana na taka liste. Pozarzadowe
organizacje oraz uczelnie przekazujg swoje listy mediatorow prezesowi sadu okregowego, ktory



przekazuje jq sgdom oraz zainteresowanym stronom. Bardzo wazne jest to, zeby listy byty na biezaco
aktualizowane.

Listy mediatoréw prowadzone przez pozarzadowe organizacje oraz uczelnie petnig funkcje bazy
danych na temat przeszkolonych i profesjonalnie przygotowanych osobach, mogacych petni¢ role
mediatora. Nalezy jednak pamigtac, ze wpis na taka liste mediatoréw nie jest jednoznaczny i nie skutkuje
nabyciem statusu mediatora statego.

* Mediator ad hoc
Mediatorem ad hoc moze zostaC kazda osoba, ktdra spetnia takie same wymagania jak
w przypadku mediatoréw wpisanych na liste pozarzadowych organizaciji lub uczelni. Czyli musi wyrazi¢
Swojg pisemng zgode. Moze by¢ to nawet osoba, ktdra nie posiada zadnego przygotowania
do prowadzenia mediacji w tym zakresie, jednakze cieszy sie zaufaniem obu stron. Nie jest to osoba
bedaca mediatorem statym, a co za tym idzie, moze odmowi¢ przeprowadzenia mediacji z kazdej
przyczyny i nie jest obowigzana do informowania o tym sadu czy stron.

Czes¢ 2 - przebieg mediaciji i jej etapy
1. Przebieg postepowania mediacyjnego

Kodeks Postepowania Cywilnego niewiele méwi nam jak konkretnie powinna wygladaé mediacja.
Zawiera jedynie kilka ogoinikowych dyrektyw i wskazoéwek. Sposéb w jaki mediacja przebiega, dobor jej
wiasciwych technik i stylow mediacji w sprawie zalezy w duzej mierze od jej okoliczno$ci. Wspoétpraca
to, to na czym powinna opiera¢ sie mediacja, a jej powodzenie zalezne jest od dobrej woli stron, ktore
do niej przystapity.

Skierowanie do podjecia mediacji, zgodnie z Kodeksem cywilnym moze toczy¢ sie w dwdch
sytuacjach. Pierwsza - kiedy spor toczy sie przed sadem, a druga gdy spér nie toczy sie przed sadem.

+ Sytuacja, w ktorej spor toczy sie przed sadem

Jezeli nasza sprawa toczy sie przed sadem nie jest to réwnoznaczne, ze nie moze ona
sie zakonczy¢ w wyniku postepowania mediacyjnego. Sad moze skierowaé strony, na podstawie
wydanego przez siebie postanowienia, do mediacji, az do momentu zamknigcia pierwszego posiedzenia
wyznaczonego na rozprawe. Sad moze wydac takie postanowienie bez udziatu stron, na posiedzeniu
niejawnym. Sad moze tylko jeden raz skierowac strony do udziatu w mediacji w toku postepowania.
Nalezy jednak pamieta¢, ze postanowienie to nie jest wigzace dla stron, poniewaz przystgpienie
do mediacji musi nastapic¢ z woli stron.

Po zakonczeniu pierwszego posiedzenia wyznaczonego na rozprawe, uprawnienie sadu
do skierowania stron do mediacji jest mozliwe tylko na zgodny wniosek stron. Wniosek, o ktérym mowa
moze zosta¢ zgtoszony ustnie podczas rozprawy lub pisemnie. Oprécz skierowania na mediacje przez
sad, strony mogaq skorzysta¢ z mediacji na ,wtasna reke” podczas trwania postepowania. Dziatajgq wtedy
na podstawie zawartej przez nie umowy o mediacje.

Umowe o mediacje, strony mogq réwniez zawrze¢ jeszcze przed wszczeciem postepowania
wypadek powstania zaistniatego sporu. W zwigzku z tym, sad skieruje strony do wziecia udziatu



w postepowaniu mediacyjnym na zarzut pozwanego, ktéry pozwany zgtosi przed wdaniem sie w spor co
do istoty sprawy.

« Sytuacja, w ktérej spor nie toczy sie przed sadem
Jezeli sprawa nie toczy sie przed sadem, to 0znacza, ze jeszcze nie zostata skierowana na droge
sgdowa. To strony same wychodzg z inicjatywa rozwigzania zaistniatego sporu w drodze mediacji.

W takiej sytuacji istniejg dwie mozliwosci:

a) W pierwszej mozliwosci podstawg do odbycia mediacii jest zawarta przez strony sporu umowa
0 mediacje.

Umowa o mediacje moze by¢ zawarta jeszcze przed wszczeciem sporu, co jest coraz czestszg
praktyka. Jest to w te] sytuacji umowa na wypadek zaistnienia sporu w przyszto$ci. Takie umowy czesto
Sq zawierane przy okazji innej umowy, np. umowy o roboty budowlane, czy o dzieto. Moga one przybrac¢
forme odrebnej umowy lub klauzuli mediacyjne;j.

Warto zawrze¢ takg umowe o mediacje w formie pisemnej. Powinna ona zawiera¢ nastepujace
elementy:

—zgode na udziat w mediacji,
—0sobe mediatora badz sposob jego wyboru,
— przedmiot mediacji, innymi stowy to czego dotyczy sprawa.

b) W drugiej mozliwosci, strony nie zawarty umowe o mediacje. Gdy jedna ze stron chce wzig¢
udziat w mediacji, moze ztozy¢ wniosek o przeprowadzenie mediacji do osrodka mediacji. W tej sytuacii
druga strona musi wyrazi¢ zgode na przeprowadzenie postepowania mediacyjnego. Dopiero po jej
wyrazeniu strony moga udac sie na mediacje.

2. Jak wyglada mediacja?

Po otrzymaniu wniosku lub postanowienia sadu o wszczecie postepowania mediacyjnego,
mediator lub pracownik Osrodka Mediacji obowigzany jest do niezwtocznego wyznaczenia terminu
i miejsca posiedzenia mediacyjnego. Ustalajac termin posiedzenia mediacyjnego robi to w taki sposob,
aby pasowat on kazdej ze stron i byt on dogodny dla wszystkich uczestnikow mediacji. Dlatego tez brak
jest jakichkolwiek ograniczer co do godziny mediacji. Moze ona odbywac sie zaréwno rano, jak
| wieczorem, czy popotudniu. Takie spotkania z reguty trwajg mniej niz 2 godziny.

Mediacja

Podczas postepowania mediacyjnego strony sg rdwnoprawnymi uczestnikami rozmowy. Inne
warianty sg niedopuszczalne. Mediacja daje mozliwo$¢ dogodnego dla stron ksztattowania sytuacii.
Kazda z nich ma rowny wptyw na decyzje dotyczace dalszych losach sporu oraz wyniku kofncowego.
Podczas spotkan mediacyjnych wystepujq liczne negocjacje, ale réwniez ustepstwa i kompromisy. Nalezy
pamietac, ze kazda ze stron samodzielnie wptywa i ksztattuje sytuacje. Podczas negocjaciji, o ktérych
mowa, mediator pozostaje bezstronny i neutralny w stosunku do konfliktu, a jego zadaniem jest tworzenie
warunkéw niezbednych do prowadzenia Swiadomego i efektywnego dialogu miedzy stronami. W zadnym
wypadku nie narzuca swojego zdania i nie zajmuje sie szukaniem winnego.
Petnomocnik w postepowaniu mediacyjnym



Petnomocnicy stron sg uprawnieni do udziatu w taki postepowaniu. Jezeli petnomocnik nie moze
uczestniczy¢ w wyznaczonym konkretnym spotkaniu z mediatorem, nie istniejg zadne przeciwskazania,
ktére zabraniajg kontaktu z takim petnomocnikiem telefonicznie. Petnomocnik nie jest w tym przypadku
petnomocnikiem procesowym, a co za tym idzie moze jego role petni¢ rowniez osoba, ktéra nie jest
adwokatem lub radcg prawnym.

Jakie sg poszczegoine etapy mediacii?

Pierwszym etapem jest zgtoszenie sprawy do mediacji, co zostato juz wczesniej omowione.
Kolejnym etapem jest umowienie sie z mediatorem na posiedzenia wstepne. Mediator prowadzi takie
sesje z kazda ze stron osobno. Podczas spotkan wstepnych mediator udziela informaciji stronom na czym
polega sam proces mediacji, 0 zasadach, celach a przede wszystkim korzysciach ptynacych z efektywne;
mediacji. Na tych spotkaniach strony potwierdzajg, ze ich udziat jest dobrowolny.

Zadaniem mediatora, podczas spotkan wstepnych, jest réwniez zapozna¢ sie z istotg
i przedmiotem sporu miedzy stronami, a takze jaki punkt widzenia na sytuacje posiadajg strony. Oprécz
tego musi dowiedzie¢ sie jakie wedtug strony muszg zaistnie¢ warunki, aby mozliwe byto rozwigzanie
konfliktu i zawarcie przez strony postepowania satysfakcjonujacej ugody.

Nastepnym etapem sg jest wspoina sesja stron przy udziale mediatora. Zanim jednak dojdzie
do spotkania strony powinny wyrazi¢ swojg gotowos¢ na bezposrednie spotkanie ze strong przeciwna.

Moze dojs¢ do sytuacji, w ktorej jedna ze stron z waznych powoddw nie wyraza zgody
na bezposrednie spotkanie z drugq strong, a zalezy jej na wspdlnym porozumieniu. Wowczas mediator
prowadzi mediacje posrednia, ktora polega na oddzielnym spotykaniu sie mediatora z kazdg ze stron.
Mediator spetnia wtedy role posrednika w przekazywaniu punktu widzenia i oczekiwan kazdej ze stron.

Podczas posiedzen mediacyjnych strony przekazujg sobie nawzajem najwazniejsze dla nich
kwestie oraz dazg do wspoinego rozwigzania konfliktu pomiedzy nimi. Mediator, ktory jest uczestnikiem
takiej sesji stosuje wiele pomocniczych technik mediacyjnych, m.in. tzw. aktywnego stuchania,
wyjasniania, odzwierciedlania uczu¢, a takze spotkan na osobnos$ci ze stronami, ktore majg na celu
utatwienie porozumienia i komunikacje miedzy stronami. Jezeli strony dojdg do wspdlnego porozumienia
badz ustalg dalsze poczynania, pozostaje tylko podpisa¢ ugode.

Na jak wielu spotkaniach strony muszg sie spotkac strony, aby doj$¢ do porozumienia?

Oczywiscie to wszystko zalezy od stron oraz zawito$ci konfliktu. Jednak zazwyczaj liczba takich
sesji/posiedzen, w zaleznosci od rodzaju mediacji, to od 2 do 4.

Ostatnim etapem przeprowadzania mediacji jest podpisanie ugody i jest odrebnym od sesji etapem
mediacji. Kluczowe w tym przypadku znaczenie ma przygotowanie mediatora. Odpowiada
on za sporzadzenie i dopilnowanie realnosci i konkretnosci podpisywanego przez strony porozumienia.
Jezeli stronom nie uda sie wypracowac takiego porozumienia, mogg kontynuowac spér przed sadem.

Taka ugoda, ktdra zostata zawarta przed mediatorem oraz zatwierdzona przez sad, ma takg samag
moc prawng jak ta zawarta przed sadem. W zwigzku z tym jest ona réwniez tytutem egzekucyjnym.
Po zatwierdzeniu takiej ugody przez sad i nadaniu jej klauzuli wykonalno$ci, jest ona tytutem
wykonawczym. Nie ma w tym przypadku koniecznosci nadawania tej ugodzie klauzuli wykonalnosci
w 0sobnym postepowaniu. Przy czym ugoda moze by¢ zatwierdzona przez sad niezaleznie od tego czy
byta ona prowadzona na podstawie umowy o mediacje czy tez postanowienia sgdu.

Mediator sporzadza protokdt z przebiegu mediacji niezaleznie od jej wyniku, jesli sprawa
ta zostata skierowana do mediacji przez sad. Protokdt mediatora powinien zawierac:



* miejsce i czas przeprowadzenia mediacji,
* imie i nazwisko stron,

* adresy stron,

* imig i nazwisko oraz adres mediatora,

* wynik przeprowadzonej mediacji.

W przypadku zawarcia przez strony ugody, powinna by¢ ona zamieszczona badz dotgczona do
protokotu. Jezeli mediacja nie zakonczyta sie pomysinie i nie doszto do podpisania ugody, w protokole
nie mogg zosta¢ zawarte informacje na temat przedstawionych w mediacji propozycji ugodowych,
wzajemnych ustepstw, stanowisk stron, badz tez innych faktéw zwigzanych z prowadzonym
postepowaniem..

Podsumowujac, mediacja jest korzystna dla pokrzywdzonego zwitaszcza dlatego, ze stanowi
szanse na szybsze uzyskanie naprawienia szkody lub zado$Cuczynienia za doznang krzywde
i przeprosin. Spor jest rozwigzywany znacznie szybciej, do tego poza salg sadowa, co oszczedza wiele
stresu i niepotrzebnych pokrzywdzonemu negatywnych emocji.

Oskarzony rowniez jest w lepszej sytuaciji po odbytej mediacji, gdyz jest to dla niego szansa na
porozumienie sie z pokrzywdzonym co do sposobu i terminu naprawienia szkody lub zados¢uczynienia,
na szybsze zatarcie skazania, zmniejszenie kosztdw postepowania oraz tagodniejsze potraktowanie
przez sad. Oskarzony, sprawca przy pozytywnym zakonczeniu mediacji zyskuje szanse na zastosowania
wobec niego w miejsce kary surowszej - warunkowego umorzenia postepowania, warunkowego
zawieszenia wykonania kary pozbawienia wolnosci, czy tez kary w dolnym progu zagrozenia.

Podstawa prawna:

- Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks postepowania karnego (Dz. U. z 1997 r. poz. 555 ze zm.),

- Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz. U. z 1997 r. poz. 553 ze zm.),

- Ustawa z dnia 24 sierpnia 2001 r. — Kodeks postepowania w sprawach o wykroczenia (Dz. U. z 2001 r.
poz. 1148 ze zm.),

- Ustawa z dnia 6 czerwca 1997r. — Kodeks karny wykonawczy ( Dz. U. z 1997 r. poz. 557),

- Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwo$ci z 7 maja 2015 r. w sprawie postepowania mediacyjnego
w sprawach karnych (Dz. U. z 2015 r., poz. 716),

- Rozporzadzenie Ministra SprawiedliwoSci z 18 czerwca 2003 r. w sprawie wysokoSci i sposobu
obliczania wydatkéw Skarbu Paristwa w postepowaniu karnym (Dz. U. z 2013 r., poz. 663)

- Ustawa z 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. z 2014 r., poz. 101 ze zm.),

- Ustawa z 27 lipca 2001 r. — Prawo o ustroju sqdow powszechnych (Dz. U. z 2015 r., poz. 133, ze zm.),
- Ustawa z 28 lipca 2005 r. o kosztach sadowych w sprawach cywilnych (Dz. U. z 2014 r., poz. 1025 ze
zm.),

- Ustawa z 10 wrzes$nia 2015r. 0 zmianie niektorych ustaw w zwigzku ze wspieraniem polubownych metod
rozwigzywania sporow (Dz. U. z 2015r., poz. 1595).

- Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z 20 stycznia 2016 r. w sprawie prowadzenia listy statych
mediatoréw (Dz. U. z 2016 r. poz. 122).

Zadanie realizowane przez Stowarzyszenie Wspierania Aktywnosci Obywatelskiej CIVIS SUM, finansowane
ze Srodkéw przekazanych przez Powiat Wschowski na podstawie umowy o powierzenie realizacji zadania publicznego

pn. ,Prowadzenie punktu nieodptatnej pomocy prawnej i punktu nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz
realizacja zadan z zakresu edukacji prawnej na terenie powiatu wschowskiego w 2021 r.”




