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Domdzamy ludziom

ZIELONA GORA

Obrona przed firmami windykacyjnymi
I handlarzami wierzytelnoSciami
W postepowaniu cywilnym

Postepowania prowadzone przez firmy windykacyjne oraz podmioty
skupujace wierzytelnosci (m.in. réznego rodzaju fundusze sekurytyzacyjne)
nalezg do najczestszych spraw trafiajgcych do sgdéw powszechnych w Polsce,
zwlaszcza do e-Sgdu (czyli Sadu Rejonowego Lublin-Zachéd w Lublinie
Wydziat XVI Cywilny w Lublinie).

Pierwsze, na co trzeba zwrdci¢ uwage to fakt, ze tzw. ,Sad elektroniczny”
jest rownorzednym Sadem Powszechnym, wchodzgcym w skiad systemu
sgdownictwa powszechnego w Polsce. Jest to po prostu wyspecjalizowany
w prowadzeniu elektronicznych postepowan upominawczych wydziat Sadu
Rejonowego w Lublinie. Ma to ogromne znaczenie, poniewaz nie mozna
bagatelizowac pism, ktére przychodzag z tego Sadu. JesteSmy przyzwyczajeni
(szczegolnie starsze pokolenia), ze wszystkie pisma, ktore sg wazne, tzw.
~panstwowe”, ,urzedowe”, ,administracyjne” maja kolorowa pieczec i oryginalny
podpis.

Po pierwsze — obecnie — juz nie zawsze tak musi by¢, dla waznosci
réznego rodzaju pism urzedowych czy sadowych.

Po drugie — orzeczenia wydawane przez ww. Sad Rejonowy Lublin-
Zachod Wydziat XVI Cywilny w Lublinie (czyli tzw. e-Sad, Sad elektroniczny) nie
wymagajg podpisu wykonanego odrecznie i nie wymagajg zastosowania
tradycyjnej pieczeci. To nie znaczy, ze nie sg zindywidualizowane
I zabezpieczone — posiadaja specjalny kod kreskowy oraz indywidualny numer
I sygnature postepowania.

Co ma duze znaczenie, a co jest czesto bagatelizowane przez osoby,
ktore otrzymaly nakaz zaptaty z ,e-Sadu” - to nakaz zaptaty wydany przez ww.
Sad. Ma on takg samg moc, jak nakaz zaptaty wydany przez Sad Rejonowy



wilasciwy z uwagi na miejsce naszego zamieszkania, ktory miatby zaréwno

.czerwong pieczec”, jak i ,oryginalny podpis” pracownika Sadu.

Korespondencja z e-Sadu nie jest jedng z tych, ktéra ma jedynie nas
.przestraszyc”, ,zmotywowac” do zaptaty, ktorej dtuznicy otrzymujg cate
mnostwo. Jest to korespondencja sadowa, z ktérej doreczeniem zwigzane
sg rozne, istotne skutki prawne.

» Przede wszystkim, z momentem odebrania nakazu zaptaty, takze
tego przestanego przez Sad Elektroniczny, adresat takiego pisma (pozwu),
tj. pozwany, ma 14 dni od kiedy odebrat nakaz zaptaty, aby zrealizowac
dobrowolnie wskazane w nim zobowigzanie lub ztozy¢ bezptatnie sprzeciw od
nakazu zaptaty.

Wszystko to jest wyjasnione w ramach pouczenia dotgczonego do nakazu
zaptaty z e-Sadu.
> Sprzeciw od nakazu zapfaty nalezy wnies¢ za pomoca listu poleconego

na adres podany w korespondencji z e-Sadu, lub mozna tez zatozyc
bezptatnie specjalne konto na portalu e-Sadu i za jego pomocg wnies¢
sprzeciw.

> W tresci sprzeciwu wystarczy wkasnymi stowami wskazac, ze nie zgadzamy
sie z nakazem zaptaty i zadamy jego uchylenia. Nie wymaga to specjalnego
ttumaczenia, wywodow prawnych. Wazne, aby zmiesci¢ sie w terminie 14-tu
dni, chodzi o dni kalendarzowe.

» Uwaga — wniesienie sprzeciwu w terminie powoduje, ze nakaz zaptaty utraci
moc. To nie oznacza, ze pozbyliSmy sie dlugu ,raz na zawsze”, ale ozhacza
ze powaznie utrudniliSmy firmie wierzycielskiej zgdanie od nas zaptaty.

» Kolejnym krokiem wierzyciela bedzie co najwyzej pozwanie nas do Sadu
wedlug miejsca zamieszkania. W takiej procedurze trzeba jednak
przedstawi¢ dowody, a z tym wiele firm, szczegdlnie tych ,nie do konca
uczciwych” ma czesto problem.

O ile Sad wedlug miejsca zamieszkania (Sgad Rejonowy lub Sad
Okregowy wyslg do nas nakaz zaptaty o podobnej tresci i kwotach jak e-Sad,
o tyle wnoszac sprzeciw do takiego sadu (czyli do kazdego innego sadu niz
e-Sad w Lublinie) konieczne jest wyrazne wskazanie co kwestionujemy
I tu pojawia sie bardzo duze pole do popisu. Nalezy bowiem pamietac,
ze najczesciej do Sadu pozywa nas nie ten, u kogo mielismy jakiekolwiek
zobowigzanie, ale ktos kto twierdzi, ze rzekomo nabyt nasze zobowigzanie.



Duza czes¢ takich podmiotow nabywa dlugi masowo, czesto
na podstawie niepetnej dokumentacji, co stwarza realng mozliwosc¢ skutecznej
obrony po stronie pozwanych, szczegolnie konsumentow. Zarazem bywa tak,
ze takie firmy pozywajg kogos, kto faktycznie nigdy nie miat zadtuzen,
a ,jedynie” doszto do pomyiki.

» Po pierwsze, zawsze warto powotaC sie przed Sgadem na to, ze nie
podpisywaliSmy dokumentéw, ktore przedstawi firma, ktGra nas pozwata
(jesli faktycznie jest to zgodne z prawda). Firmy takie najczesciej bowiem
powotujg sie na dokumenty, ktérych nie posiadaja lub na ktérych nie ma
podpisow.

» Po drugie, trzeba pamietac, ze ten podmiot, ktéry dochodzi zaptaty przed
sadem, musi wykazac, ze jest rzeczywistym wierzycielem, czyli ze nabyt
od pierwotnego wierzyciela konkretng wierzytelno$¢. Wymaga tego
art. 6 Kodeksu cywilnego (KC), ktory naklada obowigzek udowodnienia
faktow na strone powotujgca sie na te fakty. Jesli zaprzeczymy temu,
ze powod (ten kto nas pozwat, firma wierzycielska) nabyta rzekoma
wierzytelnos¢ wobec nas, to ta firma musi podja¢ trud udowodnienia,
ze nie mamy racji.

> Warto jest tez zakwestionowaé treS¢ umowy cesji (umowy przelewu
wierzytelnosci), na ktorg powotuje sie taka firma w pozwie (to warto
skonsultowaé z prawnikiem, np. w Punkcie Nieodptatnej Pomocy Prawnej
lub Poradnictwa Obywatelskiego).

» Nalezy pamietac o tym, zeby podnosi¢ zarzut przedawnienia, to powdd ma
wykazac, ze do przedawnienia nie doszto, m.in. w wyniku przerwania biegu
terminu przedawnienia.

> W przypadku pozwéw o zaptate z tytutdw pozyczek, kredytow — warto
kwestionowa¢ wysoko$¢ zastosowanych optat dodatkowych, odsetek,
prowizji, ubezpieczen itp. — Sad bedzie wtedy musiat zbadac, czy nasze
zarzuty sg zasadne, a druga strona wykazywac rzekoma racje.

Obrona przed firmami windykacyjnymi i handlarzami wierzytelnosciami
w postepowaniu cywilnym jest mozliwa i czesto skuteczna.

Polskie prawo wyposaza pozwanego w wiele narzedzi procesowych
od podnoszenia zarzutu przedawnienia, - po kontrole legitymacji powoda
I kwestionowanie zasadnosci wyliczen.



Kluczowe jest dziatanie w terminach, analiza dokumentow i Swiadomosc¢
swoich praw.

Kazda sprawa jest jednak indywidualna. Niniejszy artykut nie stanowi
remedium na ,wygrywanie spraw”, ma na celu uswiadomienie zagrozen,
mozliwosci obrony swoich praw, w sprawach zwigzanych z dilugami,
w sprawach wszczynanych przez firmy prowadzgce dziatalnos¢ gospodarcza
w zakresie obrotu catymi pakietami wierzytelnosci.

Masz dodatkowe pytania? Borykasz sie z innymi problemami natury
prawnej, a nie jeste$ w stanie ponies¢ koszéw odptatnej pomocy?

Mozesz skorzysta¢ z darmowej porady w punktach nieodptatnych
pomocy prawnej i Swiadczenia poradnictwa obywatelskiego w budynku Urzedu
Miasta Zielona Goéra przy ul. Dabrowskiego 41 punkty sg czynne od
poniedziatku do pigtku w godzinach 7:30-18:30

Obowigzujg wczesniejsze zapisy na porade pod nr tel.. 68 456 48 34
w godzinach pracy urzedu lub osobiscie w Biurze Obstugi Interesanta przy ul.
Podgornej 22 w Zielonej Gorze.

Artykut powstat w ramach realizowanego przez Stowarzyszenie CIVIS SUM zadania
publicznego pt.: ,Prowadzenie punktu nieodptatnej pomocy prawnej i dwoch punktow
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz realizacja zadan z zakresu edukacji prawnej
na terenie miasta Zielona Géora w 2025 r.” finansowanego ze Srodkéw przekazanych przez
Miasto Zielona Goéra. Artykut jest wkladem wiasnym osobowym do ww. zadania.



