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ŚWIADCZENIE WSPIERAJĄCE 

 

Od 1 stycznia 2026 r. zakończyło się etapowe wprowadzanie 

świadczenia wspierającego. Mogą się o nie ubiegać również osoby, 

którym ustalono potrzebę wsparcia na poziomie 70-77 punktów.  

To pomoc dla dorosłej osoby z niepełnosprawnością, wypłacana przez 

ZUS. Nie jest przyznawana automatycznie ani wyłącznie z powodu 

osiągnięcia określonego wieku. 

Podstawowe warunki to ukończenie 18 lat, zamieszkiwanie  

w Polsce oraz decyzja ustalająca poziom potrzeby wsparcia  

na co najmniej 70 punktów. Ustawa określa także warunki dotyczące 

obywatelstwa i statusu pobytowego. Samo orzeczenie o stopniu 

niepełnosprawności lub niezdolności do pracy nie wystarczy. Potrzebna 

jest odrębna decyzja wojewódzkiego zespołu do spraw orzekania  

o niepełnosprawności, czyli WZON. 

Świadczenie nie zależy od dochodu osoby uprawnionej ani jej 

rodziny; można je łączyć m.in. z emeryturą lub rentą. Jego wysokość 

zależy od punktacji i wynosi od 40 do 220 procent renty socjalnej.  

Od 1 marca 2026 r. oznacza to od 792 zł do 4353 zł miesięcznie. 

Istnieją jednak wyłączenia: świadczenie nie przysługuje m.in. osobie 

umieszczonej w domu pomocy społecznej lub zakładzie opiekuńczo-

leczniczym. 

Najpierw złóż do WZON wniosek o ustalenie poziomu potrzeby 

wsparcia wraz z wymaganymi dokumentami i kwestionariuszem 

samooceny. Zespół ocenia potrzebę pomocy w codziennym 

funkcjonowaniu. Jeżeli nie zgadzasz się z punktacją, sprawdź 

pouczenie: wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy składa się w ciągu 

14 dni od doręczenia decyzji. 

Po uzyskaniu ostatecznej decyzji WZON złóż osobny wniosek  

do ZUS. Jest on elektroniczny: można skorzystać z eZUS, portalu 

Emp@tia albo bankowości elektronicznej. Złożenie dokumentów  

w WZON nie uruchamia samo wypłaty pieniędzy. Możesz działać przez 

upoważnioną osobę, a pracownik ZUS bezpłatnie pomoże  

w formalnościach. 



Złóż go niezwłocznie po uzyskaniu ostatecznej decyzji.  

Dla zachowania możliwości wyrównania najbezpieczniej zmieścić się  

w trzech miesiącach od jej wydania; po odwołaniu do sądu obowiązują 

szczególne zasady. Spóźnienie może ograniczyć wypłatę do okresu  

od miesiąca złożenia wniosku. Przy pierwszych wnioskach złożonych  

do WZON w 2026 r. poziom potrzeby wsparcia ustala się od wydania 

decyzji. Nie należy więc zakładać wyrównania za cały okres oczekiwania 

na jej wydanie. 

Przyznanie świadczenia wspierającego wpływa na pobierane  

za opiekę nad tą samą osobą świadczenie pielęgnacyjne, specjalny 

zasiłek opiekuńczy lub zasiłek dla opiekuna. Przyznanie wyrównania  

za pokrywające się okresy może oznaczać konieczność zwrotu 

świadczenia opiekuńczego. Przed wyborem daty rozpoczęcia wypłaty 

omów sytuację z ZUS i organem gminy wypłacającym świadczenie 

opiekunowi. 

Nie musisz podpisywać odpłatnej umowy z pośrednikiem, żeby 

złożyć wniosek. ZUS ostrzegał we wrześniu 2026 r. przed pochopnym 

podpisywaniem przesyłanych umów i pełnomocnictw. Najpierw 

skorzystaj z bezpłatnych wyjaśnień ZUS. 

 

  
 

Masz dodatkowe pytania?  

Borykasz się z innymi problemami natury prawnej, a nie jesteś w stanie ponieść 

koszów odpłatnej pomocy?  

Możesz skorzystać z darmowej porady w punktach nieodpłatnych pomocy prawnej 

i świadczenia poradnictwa obywatelskiego w budynku Urzędu Miasta Zielona Góra 

przy ul. Dąbrowskiego 41 lub uzyskać poradę telefonicznie. 

Punkty są czynne od poniedziałku do piątku w godzinach 7:30-18:30. 

Obowiązują wcześniejsze zapisy na poradę  

 pod nr tel.: 68 456 48 34 w godzinach pracy urzędu  

 rejestracja on-line https://np.ms.gov.pl 

 lub osobiście w Biurze Obsługi Interesanta przy ul. Podgórnej 22.  
 

 

 

 

 

Artykuł został zredagowany w ramach wkładu własnego osobowego do zadania 

realizowanego przez Stowarzyszenie CIVIS SUM pt.: „Prowadzenie punktu nieodpłatnej 

pomocy prawnej i dwóch punktów nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego oraz 

realizacja zadań z zakresu edukacji prawnej na terenie miasta Zielona Góra w 2026 r. ” 

finansowanego ze środków przekazanych przez Miasto Zielona Góra.  

 


